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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Cognome
Indirizzo
Telefono

Email

Nazionalita
Luogo, data di nascita

POSIZIONE ATTUALE

DA FEBBRAIO 2020
Organizzazionelistituzione

Settore

Organizzazionelistituzione

Settore

Incarichi e Responsabilita attuali e
previste

INCARICHI ISTITUZIONALI

TIZIANA GATTO

Italiana

Palermo, 29/03/71

Libera Professionista

Collaborazione continua con ForTeam — maggiore Ente di Formazione Accreditato
dalla Provincia Autonoma di Bolzano - in qualita di:

- Responsabile e coordinatrice di interventi di formazione professionale per I'accesso e
il reinserimento lavorativo - con elementi di innovazione vincitrici nel 2022 del Premio
Eccellenza Formazione assegnato da AlF (Associazione Italiana Formatori) per la
categoria ‘Ambiente, Etica, Responsabilita sociale’;

- Progettista interventi di formazione professionale per 'accesso e il reinserimento
lavorativo rivolti alla popolazione femminile e giovanile;

- Progettista interventi di formazione aziendale per I'accrescimento delle competenze
della forza lavoro attraverso la formazione continua, nel’ambito del raggiungimento
degli obiettivi di sostenibilita della Strategia di sviluppo regionale 2021 - 2027

- Docente di formazione per adulti

Area formazione del Consorzio dei Comuni Trentini rivolta a tutti i dipendenti di tutti i
Comuni ed Enti Locali del Trentino

Consulente e Auditor Certificazione di Genere UNI/P.d.R.125:2022;

Valutatrice Certificazione Family Audit;
Diversity/Inclusion/Equality Project Manager per associazioni ed istituzioni educative
formali ed informali dell’Alto Adige

Accompagnamento e supporto alla redazione di progetti per la partecipazione ai
bandi di finanziamento PNRR ai seguenti Comuni dell'Alto Adige: Villandro, Cortaccia,

Salorno, Fié allo Scilliar, Egna, Laces, Trodena.

Associazione Want Welfare Advisor Audit Net Tre

Cultura della Responsabilitd Sociale di Impresa, del Welfare aziendale territoriale e generativo,
Work-life Balance e Pari Opportunita, Formazione e sviluppo delle competenze.

Presidente da marzo 2016

Membro del Consiglio di Amministrazione della Cooperativa Il Sorriso per il periodo 2011-2014
(primo mandato) e 2014-2017 (secondo mandato)

Membro del Consiglio di Amministrazione dell’Associazione Donne in Cooperazione per il
periodo 2014-2017



MEMBERSHIP

ESPERIENZE LAVORATIVE

Maggio 2017 - febbraio 2020
Organizzazionefistituzione

Settore

Incarichi e Responsabilita attuali e
previste

Tipologia di contratto

Ottobre 2015- aprile 2017

Organizzazione/lstituzione

Settore

Incarichi e responsabilita

1 dicembre 2014- 5 maggio 2017

Organizzazionefistituzione

Settore

Incarichi e Responsabilita attuali e
previste

Novembre 2014-dicembre 2015

Organizzazione/lstituzione

Settore

Incarichi e responsabilita

20 ottobre 2013-31 novembre
2014

Organizzazione/lstituzione
Settore

Associazione Donne in Cooperazione — Federazione Trentina della Cooperazione
Centro di Studi Interdisciplinari di Genere — Universita di Trento

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il Sorriso” via Zambra 11 Trento

Servizi flessibili e innovativi di conciliazione famiglia-lavoro, servizi all'infanzia, supporto alla
genitorialita, promozione benessere familiare, Marchio Family (2011), certificazione Family
Audit (2012).

Direttrice Linea Altri Servizi Innovativi e Responsabile Formazione

Direzione dei servizi di conciliazione in essere e start up di nuovi servizi- Responsabile
Processo di Formazione - pianificazione e monitoraggio dei processi di selezione,
reclutamento, onboarding e formazione - Responsabile Processo Family Audit -
mantenimento certificazione

Dipendente a tempo indeterminato

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il Sorriso”, via Zambra 11, Trento

Servizi flessibili e innovativi di conciliazione famiglia-lavoro, servizi all'infanzia e supporto
alla genitorialita, promozione benessere familiare Marchio Family dal 2011

Delega Direttiva Referente Comparto Pedagogico e Responsabile Processo di Formazione -
pianificazione e monitoraggio dei processi di selezione, formazione e orientamento al lavoro.
Referente Interno Processo Family Audit — mantenimento certificazione

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il Sorriso” via Zambra 11 Trento

Servizi flessibili e innovativi di conciliazione famiglia-lavoro, servizi all'infanzia, supporto alla
genitorialita, promozione benessere familiare, Marchio Family (2011), certificazione Family
Audit (2012)

Coordinatrice pedagogica servizio tagesmutter e Responsabile Processo di Formazione -
pianificazione e monitoraggio dei processi di selezione, formazione e orientamento al lavoro -
nei territori delle Comunita della Paganella, Val di Non, Val di Sole (dal 1 dicembre 2014)
Coordinatrice pedagogica progetto di continuita 0-6 anni e di bilinguismo (italiano — cimbro)
Khlummane Lustege Tritt e Nett Lai Mamma presso il comune di Luserna (dal 1 giugno 2014)

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il Sorriso”, via Zambra 11, Trento

Servizi flessibili e innovativi di conciliazione famiglia-lavoro, servizi all'infanzia e supporto
alla genitorialita, promozione benessere familiare Marchio Family dal 2011

Coordinatrice progetto Pari Opportunita “Intrecci in Comunita...accoglienza e integrazione” per incaricc
della Comunita Paganella per il periodo novembre 2014 - dicembre 2015 con responsabilita comunicz

(realizzazione di momenti pubblici di riflessione aperti alla cittadinanza)

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il Sorriso”, via Zambra 11, Trento
Servizi flessibili e innovativi di conciliazione famiglia-lavoro, servizi allinfanzia e supporto
alla genitorialita, promozione benessere familiare Marchio Family dal 2011



Incarichi e responsabilita

Novembre 2014-dicembre 2015

Organizzazione/lstituzione

Settore

Incarichi e responsabilita

1 gennaio 2009 - 30 settembre 2014
Organizzazione/lstituzione

Settore

Incarichi e responsabilita

05 settembre 2005 -30 ottobre 2008

Organizzazione/Istituzione
Settore

Incarichi e responsabilita

Dicembre 2003 - maggio 2004

Organizzazione/lstituzione
Settore
Incarichi e responsabilita

Settembre 2001-30 ottobre 2001

Organizzazione/Istituzione
Settore
Incarichi e responsabilita

Settembre 1997 - gennaio 1998

Coordinatrice gestionale servizio Tagesmutter nel Comprensorio di Trento e Valsugana
con particolare attenzione alle seguenti dimensioni:

relazione di sostegno con le tagesmutter,

raccordo tra domanda e offerta del servizio,

stipula dei contratti di servizio,

gestione dei rapporti tra utenza e cooperativa relativamente agli aspetti contrattuali,
gestione dei rapporti tra utenza e tagesmutter,

monitoraggio dello standard di qualita e di sicurezza,

rendicontazione ore di servizio/utente.

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il Sorriso”, via Zambra 11, Trento

Servizi flessibili e innovativi di conciliazione famiglia-lavoro, servizi all'infanzia e supporto
alla genitorialita, promozione benessere familiare Marchio Family dal 2011

Coordinatrice progetto Pari Opportunita “Intrecci in Comunita...accoglienza e integrazione” per incaricc
della Comunita Paganella per il periodo novembre 2014 - dicembre 2015 con responsabilitd comunicz
(realizzazione di momenti pubblici di riflessione aperti alla cittadinanza)

Altana Cremona via XI febbraio 68/A Cremona
Servizi alla persona (minori e terza eta), arteterapia

Gestione e start-up di Kinderheim presso le stazioni sciistiche del Trentino di Folgarida,
Bondone, Madonna di Campiglio, Dimaro, Folgaria e San Martino di Castrozza, con
responsabilita di selezione e formazione del personale e coordinamento dei centri.

Cooperativa Tagesmutter del Trentino “Il Sorriso”, via Zambra 11, Trento

Servizi flessibili e innovativi di conciliazione famiglia-lavoro, servizi all'infanzia e supporto
alla genitorialita, promozione benessere familiare Marchio Family dal 2011

Coordinatrice gestionale servizio Tagesmutter nel Comprensorio di Trento e Valsugana con
particolare attenzione alle seguenti dimensioni:

relazione di sostegno con le tagesmultter,

raccordo tra domanda e offerta del servizio,

stipulazione dei contratti di servizio,

gestione dei rapporti tra utenza e cooperativa relativamente agli aspetti contrattuali,
gestione dei rapporti tra utenza e tagesmutter,

monitoraggio dello standard di qualita e di sicurezza,

rendicontazione ore di servizio/utente.

Museo Tridentino di Scienze Naturali di Trento - via Calepina 8 - Trento
Attivita didattica
Guida didattica all'interno del progetto interattivo “Sperimentiamo la scienza a Trento”.

Cooperativa Progetto '92
Servizi alla persona (minori)
Educatrice domiciliare e residenziale con minori in stato di disagio



Organizzazione/lstituzione
Settore
Incarichi e responsabilita

Settembre 1996 - maggio 1997
Organizzazione/lstituzione
Settore

Incarichi e responsabilita

Agosto 1994 - settembre 1995
Organizzazione/Istituzione
Settore

Incarichi e responsabilita

ATTIVITA’ DIDATTICA E FORMATIVA

Ottobre 2018-gennaio 2019
Organizzazione/istituzione

settore
Incarichi e Responsabilita

Maggio 2018

Organizzazionel/istituzione

settore
Incarichi e Responsabilita

Marzo 2018 - settembre 2018
Organizzazionefistituzione

Settore

Incarichi e Responsabilita attuali e
previste

Luglio 2017 - dicembre 2017
Organizzazionel/istituzione

Settore

Incarichi e Responsabilita attuali e
previste

1 marzo 2011 - 31 marzo 2015
Organizzazione/istituzione

Settore
Incarichi e Responsabilita

1 maggio — 20 novembre 2013

Universita degli Studi di Trento
Ricerca Sociale

Conduzione di interviste Cati nell’ambito di una ricerca riguardante i fenomeni
immigratori in corso in Italia.

Ditta Indivduale Giustino il Contadino

Vendita di prodotti alimentari e cosmetici biologici

Commessa addetta alla vendita con attribuzione di incarichi sulla gestione degli
ordini ai fornitori e ricevimento merce, fissazione dei prezzi al dettaglio,
organizzazione logistica degli spazi della vendita

Cooperativa di sol. sociale Gruppo 78 via alla Stazione 28 Volano - Trento

Servizi alla persona (disagio psichico)

Educatrice in struttura residenziale con utenti in stato di forte disagio psichico,
gestione rapporti tra utenti e familiari e tra utenti e servizio di salute mentale.

Universita degli Studi di Trento

Centro Interdisciplinare Studi di Genere
Organizzazione e tutoraggio del Corso universitario “I tem(p)i della politica: capire per
partecipare”

Ufficio Infanzia - Servizio infanzia e istruzione del primo grado — Provincia Autonoma di Trento
ora rinominato Unita di missione semplice scuola e servizi infanzia
Formazione professionale e avanzata

Coprogettazione del corso di formazione Tagesmutter con 8 ore di docenza modulo “La
Conciliazione Famiglia - Lavoro * all'interno del corso stesso.

Consiglio della Provincia Autonoma di Trento

Organizzazione del lavoro e pratiche di flessibilizzazione degli spazi, tempi e ruoli, smart-
working, gestione delle lunghe assenze

Progettazione organizzazione e tutoraggio di un percorso formativo rivolto ai dipendenti del
Consiglio Provinciale di Trento in rete con altre Pubbliche Amministrazioni trentine.

Consiglio della Provincia Autonoma di Trento

Organizzazione del lavoro e pratiche di flessibilizzazione degli spazi, tempi e ruoli, smart-working,
gestione delle lunghe assenze

Progettazione organizzazione, tutoraggio e docenza di un percorso formativo rivolto ai
dirigenti del Consiglio Provinciale di Trento in rete con altre Pubbliche Amministrazioni trentine.

Formazione SpA - societa consortile — via Bassa 27 - Trento
Euroform Srl - viale Trento 37/f- Rovereto - Trento
Formazione professionale e avanzata

Docenza moduli “Il progetto pedagogico nel servizio Tagesmutter” e “La Conciliazione Famiglia
- Lavoro “ per tre edizioni consecutive (incarico didattico medio per edizione di formazione 100
ore) all'interno del corso “Professione Tagesmutter”, sedi di Trento e Rovereto.

Attivita di (in)formazione rivolta alla cittadinanza strutturata in 6 incontri rivolti ai padri utenti del



1 ottobre — 31 novembre 2012

1 ottobre - 2 dicembre 2011

1 ottobre - 31 dicembre 2010

10 Marzo 2009 - 19 dicembre 2009
Organizzazione/Istituzione
settore

Incarichi e responsabilita

10-14 dicembre 2008
Organizzazione/Istituzione
settore

Incarichi e responsabilita

Settembre 2007 - dicembre 2007
Organizzazione/Istituzione
Settore

Incarichi e responsabilita

Novembre 2006 - febbraio 2007

Organizzazione/Istituzione
+ Tipo di azienda o settore
+ Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

Maggio - giugno 2006
Organizzazione/Istituzione
+ Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

ATTIVITA’ DI CONSULENZA
Agosto 2021
Organizzazione/Istituzione

Settore
Incarichi e responsabilita

ottobre 2021

Servizio Tagesmutter presso i comuni di Trento, Mezzolombardo e Cavalese- attivita prevista
dal progetto Pari Opportunita “E’ I'ora del cambio: padri in cambiamento dalle Tagesmutter”.

Attivita di (in)formazione rivolta alla cittadinanza strutturata in 3 incontri pubblici presso i comuni
di Luserna - attivita prevista dal progetto Pari Opportunita “Nett la mama: non solo mamma”.

Attivita di (in)formazione rivolta alla cittadinanza strutturata in 9 incontri pubblici presso i comuni
di Riva del Garda, Mezzolombardo e Ala - attivita prevista dal progetto Pari Opportunita “Donne
e donne migranti: il pane e le rose. Genere, emigrazione e disuguaglianze intrecciate”.

Attivita di (in)formazione rivolta alla cittadinanza strutturata in 3 incontri pubblici presso i comuni
di Rovereto, Cles e Cavalese - attivita prevista dal progetto Pari Opportunita “Nuovi linguaggi
culturali”.

Formazione SpA - societa consortile — via Bassa 27 —Gardolo - Trento
Formazione professionale e avanzata

Docenza modulo “Il progetto pedagogico nel servizio Tagesmutter” (104 ore), sedi di Trento e
Cles, all'interno del corso “Professione Tagesmutter”.

Consorzio Scuole Lavoro Milano - Via Pergolesi, 8 - Milano
Formazione professionale e avanzata

Docenza modulo “Il progetto pedagogico nel servizio Tagesmutter” (15 ore) all'interno del Corso
Professionale Tagesmutter presso sede di Milano.

Formazione SpA — societa consortile — via Bassa 27 —Gardolo - Trento
Formazione professionale e avanzata

Incarico didattico per 58 ore di docenza sul progetto pedagogico nel servizio Tagesmutter per il
corso di formazione “Professione Tagesmutter” svoltosi nelle sedi di Trento e Rovereto.

Formazione SpA - societa consortile — via Bassa 27 —Gardolo - Trento

Formazione professionale e avanzata

Docente

Incarico didattico per 32 ore di docenza sul progetto pedagogico nel servizio Tagesmutter per il

corso di formazione “Mamme per le mamme” promosso dalla Regione Veneto presso le sedi di
Verona e Bassano del Grappa

Formazione SpA — societa consortile — via Bassa 27 —Gardolo - Trento
Formazione professionale e avanzata
Docente

Incarico didattico per 32 ore di docenza sul progetto pedagogico nel servizio Tagesmutter per il
corso di formazione “Professione Tagesmutter” svoltosi nelle sedi di Taio e Trento.

Agenzia Provinciale per la Coesione Sociale - Provincia Autonoma di Trento
Valutazione Family Audit per Pubblica Amministrazione

Consulenza per la valutazione del consolidamento della certificazione Family Audit della
Comunita delle Giudicarie



Organizzazione/lstituzione
Settore
Incarichi e responsabilita

Settembre 2015- novembre 2016

Organizzazione/Istituzione
Settore
Incarichi e responsabilita

27 agosto 2015 - 26 febbraio 2021

Dal 26 febbraio 2021

4 aprile 2009
Organizzazione/lstituzione
Settore

Incarichi e responsabilita

12 febbraio 2009
Organizzazione/lstituzione
Settore

Incarichi e responsabilita

Settembre 2008 — gennaio 2009
Organizzazione/Istituzione
Settore

Incarichi e responsabilita

ATTIVITA’ DI PROGETTAZIONE

Febbraio — marzo 2021

Aprile-maggio 2020

1 novembre 2017- 30 giugno
2019

Agenzia Provinciale per la Coesione Sociale - Provincia Autonoma di Trento
Valutazione Family Audit per Pubblica Amministrazione

Consulenza per la valutazione del consolidamento della certificazione Family Audit della
Comunita della Val di Non

Agenzia Provinciale per la Coesione Sociale - Provincia Autonoma di Trento

Valutazione Family Audit per Pubblica Amministrazione

Consulenza per il conseguimento della certificazione Family Audit del Consiglio della
Provincia Autonoma di Trento: individuazione di criticita relativa all'ambito del Work-life
Balance e stesura di un Piano triennale di Attivita, creazioni di reti tra Pubbliche Amministrazioni
trentine per la realizzazione di attivita comuni.

Implementazione di azioni previste dal Piano

Iscritta al Registro Nazionale Consulenti Family Audit n. C024 della Agenzia Provinciale per
la Famiglia, Natalita e Politiche Giovanili — Provincia Autonoma di Trento

Iscritta al Registro Nazionale Valutatori Family Audit n. V 019 della Agenzia Provinciale per
la Famiglia, Natalita e Politiche Giovanili — Provincia Autonoma di Trento

Cooperativa SEI DA Me Coop.soc.ONLUS Via Pertini, 10/C-43100 Parma
Servizi alla persona (minori)
Consulenza gestionale per lo start-up del servizio Tagesmutter nella provincia di Parma:

individuazione di ruoli e competenze, formazione del personale di staff gestionale e di
coordinamento.

Associazione Nazionale Domus Via Zambra 11 - Trento

Diffusione nazionale del servizio educativo Tagesmutter

Consulenza gestionale per lo start-up del servizio Tagesmutter nella provincia di Frosinone
rivolto al personale del Consorzio Cooperative Parsifal - viale Mazzini 25 - Frosinone:

individuazione di ruoli e competenze, formazione del personale di staff gestionale e di
coordinamento.

Cooperativa sociale Santi Pietro e Paolo - via F. Antolisei 25 - Roma

Servizi alla persona (minori)

Consulenza gestionale per lo start-up del servizio Tagesmutter a Roma all'interno del Progetto
‘DoMusS - Day Mother Service” finanziato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e dal
Fondo Sociale Europeo attraverso liniziativa Equal finalizzato allo start-up del servizio
Tagesmutter in 5 regioni italiane: individuazione di ruoli e competenze, formazione del personale
di staff gestionale e di coordinamento, supervisione dellavvio del servizio Tagesmutter,
individuazione e formazione su modalita di front-office con l'utenza.

Elaborazione e stesura del progetto “Young Queer Generation” valutato, selezionato e finanziato
dalla Provincia Autonoma di Bolzano — Ufficio Politiche Giovanili Ripartizione Cultura Alto Adige —
anno 2021

Elaborazione e stesura del progetto “Casa Rainbow Haus” valutato, selezionato e finanziato dalla
Fondazione Cassa di Risparmio di Bolzano - Bando Progetti per la promozione del welfare di
comunita in Alto Adige — anno 2020

Elaborazione, stesura, gestione e realizzazione del progetto “Benessere, genitorialita e prima
infanzia” valutato, selezionato e finanziato dalla Provincia Autonoma di Trento - Bando annuale
Benessere familiare e famiglie fragili.



Novembre - dicembre 2018

1 maggio- 20 novembre 2013

1 settembre- 20 dicembre 2011

ATTIVITA’ CONVEGNISTICA

18-19 settembre 2015

28 novembre 2014

PUBBLICAZIONI
Ottobre 2018

Maggio 2020

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Settembre 1984 — giugno 1990

«[stituto di istruzione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

Settembre 1997 -16 marzo 2005

« Istituto di istruzione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Titolo conseguito

Ottobre 2007 — maggio 2008
Istituto di formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Titolo conseguito

Gennaio 2011 - ottobre 2011

Elaborazione e stesura del progetto “Casa mia” valutato, selezionato e finanziato dalla Comunita
della Val di Fiemme rivolto all'infanzia.

Elaborazione, stesura, gestione e realizzazione del progetto “E’ 'ora del cambio: padri in
cambiamento dalle Tagesmutter” valutato, selezionato e finanziato dalla Provincia Autonoma di
Trento - Bando annuale Pari Opportunita

Elaborazione, stesura, gestione e realizzazione del progetto “Donne e donne migranti: il pane e le
rose. Genere, emigrazione e disuguaglianze intrecciate” valutato, selezionato e finanziato dalla
Provincia Autonoma di Trento - Bando annuale Pari Opportunita

Intervento su invito al Convegno Internazionale “Il lavoro di educatori e di genitori con i bambini
piccoli. La sfida della flessibilita” organizzato dal Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale —
Universita di Trento

Intervento su invito al Workshop “Educare alle differenze” organizzato dal Dipartimento di
Sociologia e Ricerca Sociale — Universita di Trento

“Becoming us. Ripensare responsabilita e immaginari” in New Pubblic Family Management — a
cura di Luciano Malfer - Editore: Franco Angeli

“Il Welfare Aziendale dopo Covid-19: esercizio di stile o policy change?’in Diagonales - Rivista
On line.

Istituto "G. Salvemini" di Palermo

Contabilita, partita doppia, analisi di bilancio, nozioni economiche e giuridiche pertinenti al
settore commerciale

Maturita Professionale per il Commercio voto di maturita: 60 (su 60).

Universita degli Studi di Verona

Sociologia, filosofia, psicologia, storia, pedagogia, educazione degli adulti, metodologia.

Diploma di Laurea a 4 anni pre-riforma in Scienze delleducazione
Indirizzo: ESPERTO NEI PROCESSI FORMATIVI

Voto di laurea: 110 (su 110) E LODE con tesi: Il lavoro di genere: caratteristiche della
partecipazione femminile al mercato del lavoro dal secondo dopoguerra ad oggi.

ISSAN - Istituto Studi Sviluppo Aziende Noprofit, Facolta di Economia - Universita degli Studi di
Trento

Evoluzione storica dell'impresa sociale, specificita e ruolo dellimpresa sociale nel contesto
economico,e delle politiche sociali, definizione giuridica dellimpresa sociale, il rapporto con il
mercato del lavoro, scelte strategiche ed indici di bilancio, programmazione, budget e controllo di
gestione nelle imprese sociali, competenze di ruolo per i dirigenti di imprese sociali,

rendicontazione sociale e Bilancio Sociale, reti comunita e network.

Master di Il livello per “Dirigenti di Imprese sociali” (attivita formative di 120 ore)



+|stituto di formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Titolo conseguito

Settembre - dicembre 2012
+ Istituto di formazione

* Principali

materie/abilita professionali
oggetto dello studio

Titolo conseguito

Gennaio-giugno 2015

+ Istituto di formazione

* Principali

materie/abilita professionali
oggetto dello studio

Titolo conseguito

Ottobre 2015 - gennaio 2016
«istituto di formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Titolo conseguito

febbraio 2017 - aprile 2017
«istituto di formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Titolo conseguito

6 luglio 2020
sistituto di formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Titolo conseguito

6 ottobre 2020
«istituto di formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

Titolo conseguito

maggio 2021

Universita degli Studi di Trento

Sociologia della famiglia, politiche familiari e di conciliazione, analisi del mercato del lavoro, analisi
delle politiche pubbliche, sviluppo organizzazioni e delle risorse umane, service management,
processo di auditing, il distretto, legislazione del lavoro, project work, networking, ICT.

Master di Il livello in “Gestione delle politiche familiari” (140 ore) con elaborazione e
presentazione di un PW sulla modalita di telelavoro applicata alla Cooperativa “Il Sorriso”, azione
individuata durante il processo di Auditing della medesima.

Universita degli Studi di Trento

Approccio storico alle questioni di genere, le pari opportunita; organizzazione e funzionamento
delle istituzioni parlamentari e governative in ltalia e in Europa, i sistemi di governance,
giurisprudenza nazionale e comunitaria sul principio dell'uguaglianza di genere, ordinamento dello
stato italiano e sue articolazioni territoriali, politiche di genere: lavoro, formazione, welfare e
conciliazione, partiti, partecipazione politica e sociale, rappresentanza politica di genere, bilancio
di genere, teoria e prassi della comunicazione e nuovi media, differenze di genere e processi
educativi.

Attestato di partecipazione al corso di formazione “Donne, politica e istituzioni” realizzato con il
contributo del Dipartimento per le Pari Opportunita (attivita formativa di 72 ore con prova finale).

Trentino School of Management con il patrocinio della Presidenza del Consiglio dei Ministri

Family Audit come standard di innovazione, Politiche di well-being, Cambiamento del lavoro e
contesto aziendale e territoriale, Welfare aziendale, Welfare territoriale, Welfare generativo,
Contesti organizzativi e relazionali, Nuove tecnologie a supporto della conciliazione famiglia-lavoro

Master professionalizzante per consulenti e valutatori Family Audit con Project Work finale sul
rapporto tra aziende, territorio e young high-skilled worker (i precari della conoscenza) in un’ottica
di Welfare Community, di promozione della conoscenza e di crescita inclusiva secondo le linee di
sviluppo indicate dalla Strategia Europa 2020.

Agenzia della Famiglia
Distretti Famiglia, contratti di rete.

Attestato di partecipazione “Formazione Distretti famiglia” (attivita formativa di 32 ore).

Cooperativa Il Sorriso tramite Agenzia del Lavoro

Gestione del cambiamento ed empowerment personale ed organizzativo, Leadership e
managerialita, Organizzazione per processi € sviluppo risorse umane, Team Working .

Attestato di partecipazione “Change Management” (attivitd formativa di 50 ore) con Project Work
finale su nuove soluzioni nellinserimento aziendale - percorsi di carriera e di sviluppo, valutazione
performance e premialita.

WE-Learn Formazione on-line
Normativa UNI EN 1SO 19011:2018 e UNI CEI EN ISO IEC 17021-1:2015
Attestato di partecipazione e superamento esame Tecniche di Audit secondo i requisiti delle

norme UNI EN ISO 19011:2018 e UNI CEI EN ISO IEC 17021-1:2015 - 16 ore

WE-Learn Formazione on-line
Normativa UNI EN ISO 9001:2015

Attestato di partecipazione e superamento esame Auditor/Lead Auditor dei Sistemi di Gestione
Qualita UNI EN 1SO 9001:2015 - 16 ore -
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MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura

* Capacita di scrittura

* Capacita di espressione orale

Capacita e competenze comunicative

Capacita e competenze
organizzative e relazionali

Capacita e competenze informatiche

Interessi ed esperienze artistiche

PATENTE O PATENTI

ForTeam - Bolzano
I nuovi concetti di Persona Empowerment

Partecipazione alla formazione svolta da Massimo Bruscaglioni “Self-empowerment e
dinamicita aziendale — 20 ore - presso ForTeam

UNI Train e Accredia
Prassi di riferimento UNI 125:2022

Qualifica per la certificazione di genere UNI/PdR 125:2022 - Parita di genere: la sfida culturale
come opportunita per le aziende — 7 ore

ITALIANA

francese inglese
elementare intermedio
elementare intermedio
elementare intermedio

Comprovate competenze didattiche in attivita formative e di divulgazione
Capacita di parlare in pubblico

Capacita di presentazione orale e divulgazione progetti

Capacita di redazione articoli e testi per riviste di settore

Capacita di costruzione di interazioni e reti con soggetti politico istituzionali (Assessorati

provinciali e locali)

Capacita di saper leggere analiticamente il contesto organizzativo
Capacita di lavorare in equipe € in progetti pluriprofessionali
Capacita di lavoro in autonomia

Attitudine ad incarichi di responsabilita

Capacita di coordinare risorse umane

Capacita gestionali

Capacita di problem solving

Padronanza dei programmi Pacchetto Microsoft Office, Internet Explorer, Mozilla, Google
Chrome, piattaforme di Call Conference.

Storia dell'arte, cinema e fotografia
Storia della filosofia

Esperienza episodica di teatro
Patente di tipo B

La sottoscritta, & a conoscenza che, ai sensi dell'art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e 'uso di atti falsi
sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, la sottoscritta autorizza al trattamento dei dati personali secondo quanto
previsto dal Regolamento (UE) 2016/679.

Trento, 17/06/2023

Dott.ssa Tiziana Gatto



